DATA_SEG

Campo di Riferimento

N_P.rogre N_gg/mm/a Protocollg Breve descrizione del reclamo (Informazione; Condizioni . LR . Data risposta Protocollo
ssivo Progressvio \ Tematica/Classificazione
a dell'accesso ecc..)

1 20/09/2022 | 0096772 l'utente lamenta il comportamento poco professionale del Integra2|onelser.V|2| socio 11a 26/10/2022 0112185
proprio MMG sanitari

° 21/09/2022 | 0097351 I'utente lamenta il comportgmento poco professionale del Integra2|onelser.V|2| socio 11a 06/10/2022 0103296
proprio MMG sanitari

3 29/09/2022 | 0100348 l'utente lamenta i Iu.n.ghl tempi dl.attesa per prenotare una Integraaonelser.vml socio 11a 07/10/2022 0104239
visita col proprio MMG sanitari

4 29/09/2022 | 0100191 l'utente Iamen.talll gompqrtamento poco profesgonalg del Integraaonelser.vml socio 11a 27/10/2022 0113046
PLS del figlio in merito ad una mancata diagnosi sanitari

5 07102022 | 0104228 I'utente lamenta il comportamento poco professionale del Integraaonelser.vml socio 11a 02/11/2022 0114625
proprio MMG sanitari

I'utente lamenta il mancato rispetto al trattamento dei suoi
6 10/10/2022 | 0105047 dati personali in merito al suo Fascicolo Sanitario Rispetto dei diritti 5a 18/10/2022 0108978
Elettronico
I'utente lamenta la mala gestione di un suo parente ospite| Integrazione servizi socio

7 |10n02022] 0106125 di una RSA del territorio di ATS Brescia sanitari 11e 28/10/2022 0113644

8 18/10/2022 | 0108692 l'utente lamenta il comportamen?o poco professionale del Integraaonelser.vml socio 11a 03/11/2022 0115159
PLS della figlia sanitari

9 071172022 | 0116426 l'utente lementa la man.cat.a prescrizione di esami da Integraaonelser.vml socio 11a 05/12/2022 0126075
parte del suo MMG su indicazione di uno specialista sanitari

10 127112022 | 0118114 l'utente Iameqta il comportgmentq poco professionale del Integraaonelser.vml socio 11a 29/11/2022 0123719
proprio MMG e la difficolta nel contattarlo sanitari

11 15/11/2022 | 0118890 I'utente lamenta le difficolta r?ell contat.tare il suo MMG per Integraaonelser.vml socio 11a 12/12/2022 0127452
avere una visita medica sanitari

12 29/11/2022 | 01212221 l'utente lamenta il comportamen?o poco professionale del Integraaonelser.vml socio 11a 16/12/2022 0129757
PLS della figlia sanitari

13 24/11/2022 | 0122372 l'utente lamenta il comportamento poco professionale del Integraaonelser.vml socio 11a 16/12/2022 0129698
proprio MMG sanitari

14 301172022 | 0123881 I'utente lamenta la negllg.enz.a nella gestl.one di una RSA Integra2|onelser.V|2| socio 11e 01/12/2022 0124864
del territorio di ATS Brescia sanitari

15 07122022 | 0126911 I'utente lamenta il comportamento poco professionale del Integraaonelser.vml socio 11a 21/12/2022 0130836
MMG della madre sanitari

16 19/12/2022 | 01278885 I'utente lamenta il comportamento poco professionale del Integraaonelser.vml socio 11a 28/12/2022 0132525
proprio MMG sanitari

17 13/12/2022 | 0128395 I'utente lamenta la mancata visita QOm|C|I|are da parte del Integra2|onelser.V|2| socio 11a 16/12/2022 0129680
MMG del marito sanitari

Campo di Riferimento Reclami

Numero Reclami Ricevuti

Integrazione servizi socio sanitari

16

Rispetto dei diritti

1




